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Una famiglia che fa squadra .Una squadra che & come una famiglia.

La famiglia De Felice fondatrice della 28 58 SECURITY vive |'azienda tutti i giorni
facendo squadra. Ognuno gestisce la propria competenza con rispetto e dedizione e
grande professionalita. Tutti i collaboratori si sentono come in una famiglia, il
welfare & garantito. La collaborazione quotidiana e fondata su riunioni quotidiane e
confronti tra le parti.

Il cliente al centro
La politica aziendale della 28 58 SECURITY e di tipo CLIENTE - CENTRICO. Il cliente
al centro di tutto, che si tratti di

e UN BAMBINO

e UN ADULTO

e UNA FAMIGLIA

e UN NEGOZIO

e UN VEICOLO

e UNA PICCOLA AZIENDA

* UNA GRANDE AZIENDA

e UN ENTE PUBBLICO COMUNALE, PROVIBNCIALE, REGIONALE O STATALE

L'interesse per i servizi espletati, per i progetti sviluppati, per le tecnologie
realizzate, la necessita & sempre la stessa
" DARE AL CLIENTE QUELLO CHE SI ASPETTA "
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ORGANIZZAZIONE

LA 28 58 SECURITY dispone di una organizzazione moderna, competente, completa,
strutturata su livelli di rapporti di fiducia e professionalita

28 58 Security e formata da un gruppo di lavoratori appassionati, competenti diviso in
5 gruppi di lavoro ( team )

« AMMINITRATIVO

CENTRALE OPERATIVA
COMMERCIALE
OPERATIVO

TECNICO

Certificazioni
Il rispetto delle procedure e il mantenimento dei pil alti standard di settore, ci ha
consentito il conseguimento delle seguenti certificazioni di Qualita:

EN ISO 9001:2015 1SO 45001:2018
EN ISO 14001:2015 SA 8000:2014
ISQ 37001:2016 EN ISO/IEC 27001:2017
UNI 10891:2000 UNI CEI EN 50518 1/2/3:2014

Autorizzazione della Prefettura di Catania per la Vigilanza Privata Ex Art. 134 del
T.U.L.P.S. (Testo Unicc delle Leggi di Pubblica Sicurezza): servizi di vigilanza coordinati
dalla Centrale Operativa H24 certificata secondo la norma UNI 10891:2000 con uomini e
mezzi in grado di monitorare, presidiare e intervenire in casi d’'emergenza, per gestire gli

allarmi in tempo reale e adottare le misure pil idonee alla soluzione del problema.
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Mission & Vision.

MISSION

La 28 58 SECURITY focalizza la propria attenzione e tutte le proprie sinergie
in un obiettivo preciso e deciso.

28 58 SECURITY ha come obiettivo principale quello di rivestire un ruolo
LEADER del mercato nel settore della prevenzione da reati come

FURTI

RAPINE

INTRUSIONI

INCENDI

VISION

LA 28 58 SECURITY vive in funzione dei suoi clienti e dei suoi collaboratori,
lavora per i suoi clienti e per i suoi collaboratori in una visione di continuo
sviluppo e di continua crescita.

La visione di 28 58 SECURITY & principalmente la

CRESCITA CONTINUA

EVOLUZIONE TECNOLOGIA

FORMAZIONE CONTINUA DEL PERSONALE

QUALITA' NEI SERVIZI

PROGETTAZIONE DI IMPIANTI, SISTEMI E SERVIZI
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<¥ PORT SECURITY

PRONTO lHEIHlHITlI

La 28 58 SECURITY organizza I'area operativa in servizi di pronto intervento, vigilanza
fissa, antirapina, antitaccheggio. Cosi come la pil semplice ma sicuramente efficace
struttura architettonica, si basa su: Fondamenta, Pilastri e Travi - allo stesso modo la
28 58 SECURITY ha organizzato I'area operativa in

« Fondamenta : Guardie Particolari Giurate

e Pilastri : Formazione e Procedure

o Travi: Mezzi, Tecnologie e Attrezzature

LE NOSTRE GUARDIE GIURATE
» Capiservizio e Responsabili di Centrale Operativa
e Ispettori
» Operatori di Centrale
» Radiomobilisti
* Operatori esterni
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La 28 58 Security grazie alla sua imponente proiezione tecnologica, ha sviluppato al suo
interno un gruppo di lavoro molto affiatato, che fonde perfettamente i 4 principali
principi di un buon reparto tecnico

Conoscenza e preparazione di base

Esperienza teorica e pratica

Formazione continua e aggiornamenti
Compartecipazione nel gruppo tra giovani e anziani
L'area tecnica di 28 58 Security e strutturata
Progettisti e sviluppatori

Installatori e tecnici specializzati

Coordinatori e integratori interni

Ogni gruppo lavora autonomamente e simultaneamente agli altri, cosi da permettere a
tutti i clienti di beneficiare sempre delle massime performance che risultano da questa
sempre piu virtuosa operosita

Le discipline gestite nell'area Tecnica riguardano:
Mondo dell'antintrusione

Mondo della videosorveglianza

Mondo del controllo accessi e della videocitofonia
Mondo dell'Automotive Security Satellitare
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E il centro di controllo di tutti i nostri servizi, I'intelligence che
permette massimo monitoraggio e pronto intervento

La Centrale Operativa della 28 58 Security coordina tutti i servizi
operativi di vigilanza e controllo su un territorio che copre le
province di Catania, Siracusa ed Enna.

Oltre al monitoraggio costante dei sistemi di allarme installati nelle

abitazioni private, gli operatori della Centrale Operativa gestiscono
le segnalazioni ricevute attivando in tempo reale le procedure di i

intervento tramite le pattuglie dislocate nel territorio.

La Centrale operativa oltre ai servizi di radio vigilanza, telecontrollo
e videosorveglianza, gestisce anche il servizio di radiolocalizzazione
satellitare attraverso un sofisticato sistema di controllo monitorano
la logistica e la sicurezza di migliaia di mezzi che i nostri clienti ci
hanno affidato;

. . CENTRALE OPERATIVA ATTIVA 24H - 365 GG
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Tutta la sicurezza che cerchi, ogni volta che serve

Un servizio tempestivo ed efficace che permette alla Centrale Operativa, allertata
dall’impianto di antifurto, di inviare le guardie giurate piu vicine all’area in
pochissimi minuti.

Tanti vantaggi:

Servizio attivo H24

Intervento geolocalizzato

Efficacia in pochi minuti

Personale altamente specializzato
Presidio territoriale

Coordinato dalla Centrale Operativa.
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